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Sehr geehrte Damen und Herren,

in Zeiten des Wandels, in denen in unserem Markt
vieles in Bewegung und die Transformation der
Branche, digital wie analog, in vollem Gange ist,
ist es von herausragender Bedeutung, die entspre-
chenden Entwicklungen friihzeitig wahrzunehmen,
sie - soweit méglich - zu antizipieren und entspre-
chend zu agieren: mit Strategien und Konzepten,
mit der Bereitschaft, neue Wege zu gehen, und mit
einem klaren Blick auf den Unterschied zwischen
Unwégbarkeiten und Unméglichem.

Je komplexer, vielféltiger und zahlreicher die Herausfor-
derungen werden, desto stérker und offensichtlicher ist
die Gewissheit, dass das Bulindeln der Kréfte einer der
entscheidenden Faktoren ist.

In der aktuellen Ausgabe des TECHNO MAGAZINs
dreht sich daher vieles um ein Thema, das mehr und
mehr an Relevanz gewinnt und heute facettenreicher
denn je ist: Netzwerke, Kooperationen, Joint Ventures
und Allianzen.

Im Rahmen unserer Autohaus-Kooperation werfen wir
daher ab Seite 26 einen Blick auf erfolgreiche Ko-
operationsmodelle wie AUTOTEILE PLUS SERVICE
oder OT REGIO, beleuchten neue Allianzen in Sachen
Verkehrsrecht und Gebrauchtwagenhandel und berich-
ten tiber die Entwicklungen auf internationaler Ebene
bei TECAR INTERNATIONAL.

Wir wiinschen Ihnen viel Spal3 bei der Lektiire und
verabschieden uns mit der letzten Ausgabe unseres
Magazins fir dieses Jahr mit den besten Wiinschen fiir
frohe Festtage und einen guten Start in das Jahr 2018.

Georg Wallus Dietmar Scheck
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GESELLSCHAFTER

VON LKW BIS,
SPORT-COUPE

MERCEDES-SPEZIALIST KESTENHOLZ SCHLIESST SICH TECHNO AN

6 «

»Wir sehen uns als neue Gesellschafter und Partner
von TECHNO fiir die zukiinftigen Herausforderungen
in der Automobilbranche wesentlich besser aufge-
stellt«, sagt Thomas Kestenholz, Geschiftsfiihrer der
Kestenholz GmbH. Der Schritt, sich der Autohaus-
Kooperation anzuschlieBen, sei ein logischer und
konsequenter gewesen, um mittel- und langfristig
wirtschaftlichen Erfolg sichern und Wachstumspoten-
ziale nachhaltig nutzen zu kénnen.

Die 1952 gegriindete Schweizer Kestenholz-Gruppe ist seit
Jahrzehnten der bedeutendste Vertreter der Marke Mercedes-
Benz in der Nordwestschweiz und verfligt heute Gber neun
Standorte. Neben Freiburg im Breisgau gehdren dazu auch
Bad Séackingen und Lérrach in Stidbaden. Und die Kesten-
holz-Gruppe hat noch viel vor. Wahrend in Weil am Rhein

derzeit ein neues Nutzfahrzeugzentrum entsteht, wird am
Hauptstandort in Freiburg im Breisgau eines der gréBten
Van-Kompetenzzentren in ganz Deutschland gebaut.

Neben Mercedes-Benz-Personen- und -Nutzfahrzeugen ver-
tritt die Kestenholz-Gruppe auch zwei weitere Marken des
Stuttgarter Konzerns, smart und FUSO. Zudem haben Motor-
sportbegeisterte im eigenen AMG Performance Center Std-
baden die Méglichkeit, ihren PS-Traum wahr werden zu lassen,
auch dank der eigenen Autovermietung »Mercedes-Benz
Rent«. Aber nicht nur in Bezug auf moderne Renner ist Kesten-
holz die richtige Adresse. Als Classic-Partner von Mercedes-
Benz haben die Spezialisten bereits Bundestrainer Joachim
Léw zu einer komplett wiederaufgebauten Pagode 280 SL
(W113) verholfen. Das breit geféacherte automobile Angebot
kombinieren die Geschéftsfihrer Thomas Kestenholz und
Volker Speck mit gezielten Mitarbeiter- und Kundenevents —
und sie durfen sich auch in diesem Jahr wieder tber den Titel
»Bester Autohédndler« der Zeitschrift AUTO BILD freuen.

»Es ist eine sehr starke Region, das spiegelt sich gerade bei
unserem groBBen Kundenstamm des Mittelstandes wider.
Die Kunden sind treu und legen Wert auf gute Beratung —
genauso wie wir«, betont Thomas Kestenholz.

) kestenholzgruppe.com

DIE KESTENHOLZ-GRUPPE
IN ZAHLEN:

Standorte

9 Autoh&user
(u.a. in Freiburg im Breisgau,
Bad Séackingen, Lorrach)

363 in Deutschland
296 in der Schweiz

Umsatz 190,0 Mio. € in Deutschland
128,5 Mio. € in der Schweiz

4.670 in Deutschland
2.637 in der Schweiz

Mitarbeiterzahl

Verkaufte Fahrzeuge

TRADITIONSREICHER ZUFLUSS

AB SOFORT EIN TEIL VON TECHNO: DIE AUTO-BACH-GRUPPE

Lt Tl

JSr e Lotz
UNTERNEHMENSGRUPPE

Flexibilitat, Kundenndhe und Investitionsbereitschaft, gepaart mit einem vorausschauenden Blick fiir zu-
kiinftige Branchenveridnderungen, sind Kern der Philosophie der Auto Bach Unternehmensgruppe. Als
neuer Gesellschafter bei TECHNO kénnen die erfahrenen Autohandler diese seit dem 1. Juli 2017 nicht nur
erfolgreich weiterverfolgen, sondern auch um neue Punkte erganzen.

»TECHNO verfigt neben 50-jdhriger Erfahrung, hervorra-
gendem Know-how und hoher automobiler Akzeptanz (iber
ein einzigartiges Produkt- und Dienstleistungsportfolio«,
sagt Albrecht Bach, Inhaber der Auto Bach Unternehmens-
gruppe. Ebenso wie sein Vater sieht auch Geschéftsfihrer
Sebastian Bach vielfaltiges Potenzial in der Kooperation:
»Die Marke TECHNO hilft uns zukiinftig dabei, uns nicht nur
im Markt abzugrenzen, sondern uns noch besser durchzu-
setzen.«

Als eine der groBen Automobilhandelsgruppen im erweiterten
Rhein-Main-Gebiet vertritt die Auto Bach Unternehmens-
gruppe neben Volkswagen PKW und Nutzfahrzeuge auch
Skoda, Audi, Porsche und Bentley. Das dariiber hinaus auf-
gestellte breite Portfolio umfangreicher Service- und Werk-
stattleistungen wird stetig erweitert. Ganz im Sinne der
Firmentradition, die bereits 85 Jahre zuriickreicht — und mit
drei Mitarbeitern in Limburg begann. Anders als bei vielen
anderen Automobilhandelsgruppen tragt bei Bach auch
heute die Familie des Grlinders die Verantwortung im Unter-
nehmen und setzt das Versprechen »Immer in Bewegung«
konsequent in die Tat um.

Mit Sebastian Bach ist 2012 die vierte Generation in die
Geschaftsfihrung eingestiegen. Der 33-Jahrige schatzt
TECHNO als erfahrenen Partner: »Gerade in puncto Innova-
tionskultur, Unternehmergeist und Verdanderungskompetenz
kdnnen wir perfekt zusammenarbeiten.«

) autobach.de

DIE AUTO-BACH-GRUPPE
IN ZAHLEN:

11 Betriebe an 7 Standorten
in Hessen und Rheinland-Pfalz

Mitarbeiterzahl Ca. 429

Umsatz Rund 300 Mio. €
(inkl. GroBkunden)

3.800 Neu- und
4.200 Gebrauchtfahrzeuge

Standorte

Verkaufte Fahrzeuge
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GESELLSCHAFTER

DOPPELTER ZUGEWINN

GRAF HARDENBERG-GRUPPE UBERNIMMT PORSCHE-ZENTREN

Genau zwischen den
bestehenden Porsche-
Standorten der Graf
Hardenberg-Gruppe
in Nord- und Siid-
baden befinden sich
die beiden neu da-
zugekommenen Ver-
tretungen der Sport-
wagenmarke: in Freiburg und Lorrach. Seit dem 01. Juli
2017 sind die Zentren Teil der Automobilhandelsgruppe,
die zu den fithrenden in Deutschland zahit.

»Zusammen mit der Familie Szanto haben wir fiir die Mit-
arbeiter und Kunden eine optimale Unternehmensnachfolge
gefunden«, sagt Thomas Ladmmerhirt, Vorstandsvorsitzender
der Graf Hardenberg-Gruppe. »Die Mitarbeiter werden auch
zukinftig langfristig sichere Arbeitsplétze haben. Den Kunden
stehen die ihnen bekannten Ansprechpartner in Verkauf
und Service unverdndert zur Verfligung.« Des Weiteren ver-

Reifen kann jeder —
der Mensch macht's.

www.reifengundlach.de

Achiles Advani. COHKH mAax OXXO

T RadNG ALLOY WHEELS

bleibt der bisherige Geschéftsfuhrer Peter Kraft in Freiburg.
Die Geschéftsfiihrung des Porsche-Zentrums in Lorrach
Ubernahm am 1. November 2017 Martina Gehri. Mit Wolf-
gang Hahn, der bislang das Porsche-Zentrum in Karlsruhe
verantwortete und nun neuer Gesamtgeschaftsfihrer aller
Porsche-Zentren der Graf Hardenberg-Gruppe ist, setzt die
Gruppe ebenfalls auf den Erfahrungsschatz eines routinierten
Automobilexperten.

Mit der Ubernahme konnte die Graf Hardenberg-Gruppe die
eigene Marktprédsenz deutlich steigern und zwei attraktive
Standorte hinzugewinnen. Deutschlandweit gehdren damit
nun Uber 1.300 Beschaftigte, 15 Standorte in Baden-Wiirttem-
berg und Rheinland-Pfalz sowie sieben Marken (Volkswagen,
Volkswagen Nutzfahrzeuge, Audi, SKODA, SEAT, Porsche
und Ford) zu der Gruppe, deren Anfang in den 40er-Jahren
mit dem ersten Autohaus des Rennfahrers Giinther Graf von
Hardenberg liegt.

) grafhardenberg.de

Personliche

Ansprechpartner
Mo.—Fr.: 7.30-18.30 Uhr
Sa.: 8.00-12.00 Uhr

Umfangreiches
Sortiment

1 Mio. Reifen und Felgen auf Lager

Zuverlassige Logistik
Bis zu 2 x taglich Anlieferung
mit eigener Flotte

Service.Vertrauen.Leidenschaft.

FUR SIE DA:

IHR TECHNO AUSSENDIENST-TEAM

UM EDGAR SCHULZE

PLZ-GEBIET 2

RALF DURING

E: during@technoeinkauf.de

M: 0171.89 28 240

» Ausgebildet im Autohaus, 5 Jahre unterwegs
als Fahrlehrer, 15 Jahre im Direktvertrieb.
Der 53-Jéhrige weiB, wovon er redet,
wenn es um Autos und Zubehor geht.

LEISTUNGEN & PRODUKTE

PLZ-GEBIET 4/5

JENS PEKOCH

E: pekoch@technoeinkauf.de

M: 0171.51 67 749

» In Dortmund geboren, in Menden
beheimatet — und meist irgendwo
dazwischen fir seine Kunden
unterwegs. Der gelernte Kfz-
Mechaniker hat Benzin im Blut.

PLZ-GEBIET 5/6

JORG WINHOLD

E: winhold@technoeinkauf.de

M: 0151.14 14 87 83

» Der gelernte GroB3- und AuBenhandelskaufmann
war vor seiner Zeit bei TECHNO flr Alcar im
Vertrieb tatig und betreut seit dem 01.08. die
Gesellschafter im PLZ-Gebiet 6 und teilweise 5.

PLZ-GEBIET 7

WOLFGANG WEBER

E: weber@technoeinkauf.de

M: 0171.51 31 445

» Der geburtige Sachse ist von der Pike auf beruflich in der Automobil-

branche verwurzelt. Er joggt und reist gern — vor allem zu seinen Kunden.

PLZ-GEBIET 0/1

GUIDO PFEFFERKORN

E: pfefferkorn@technoeinkauf.de

M: 0171.40 00 676

» Werkzeuge und Autoteile sind und waren
schon immer das Geschéft des
leidenschaftlichen Hobby-Anglers.

PLZ-GEBIET 3

UWE HENZE

E: henze@technoeinkauf.de

M: 0171.51 67 750

» Mit dem gelernten Kfz-Mechaniker,
Automobilkaufmann und Vertriebsexperten
kann man Uber alles reden. Neben Autos
und FuBball sogar Giber Mébelbau aus
antiken Baustoffen.

PLZ-GEBIET 8

ANDREAS GRIMMINGER

E: grimminger@technoeinkauf.de

M: 0151.14 11 94 34

» Der Regensburger Vertriebsprofi jagt
in der Freizeit entweder dem runden
Leder oder groBen Fischen hinterher.

»9



LEISTUNGEN & PRODUKTE
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MIT DEM IN

TERSTAR

POWERPEDAL

VERBESSERTES ANSPRECHVERHALTE

Seit 2003 bietet interstar aus Perg in Osterreich das
System fiir Kleinwagen an. Mit dem PowerPedal wird
die fahrzeugseitige Gaspedalkennlinie optimiert. Dies
sorgt fiir eine spiirbar schnellere Beschleunigung -
ahnlich einem Motortuning. Das PowerPedal schafft
dies ganz ohne Bauartverdnderung und ist somit nicht
eintragungspflichtig. Der Versicherungsschutz bleibt
vollumfanglich erhalten.

Neben dem gesteigerten FahrspaB3 und der unkomplizierten
Montage ist auch der gunstige Preis besonders attraktiv.

Qualitat und Service a

% energie-/ko

# schon je

% Kdltemittel
% Technische

R1234yf/Solstice®yf

N UND GESCHARFTE FAHRDYNAMIK

AuBerdem Uberzeugt das PowerPedal mit dem Verspre-
chen, jederzeit wieder rickristbar zu sein.

Das kleine Powergerat trumpft mit weiteren Pluspunkten auf:
Das Motorenmanagement und andere Sicherheitssysteme
Ihres Fahrzeugs bleiben véllig unbertihrt. Deshalb Gbernimmt
interstar auch flnf Jahre Garantie flr Produkt, Motor, Antrieb
und kraftibertragende Teile. Fir Sie bleibt also nur mehr

sportlicher FahrspaB pur.
- ®
interstar

AUTOMOTIVE TECHNOLOGIES

) interstar.cc

us einer Hand!

Kaltemittel

steneffizient

% umweltfreundlich
% leistungsstark

tzt in vielen

europdischen Neuzulassungen in Verwendung

# Schmierstoffe @*’@E
Gase % Entsorgung und Recycling ':lj’

www.afk-hh.de

Erfolgreiche Grindung von

HH+SH
FOWERED BY TECHNO

OT REGIO HAMBURG & SCHLESWIG-HOLSTEIN

Originalteile fiir Reparaturen zu besorgen ist fiir markenfreie Werkstatten oft mit Schwierigkeiten
verbunden. Sie miissen bei verschiedenen Handlern bestellt werden und haben lange Lieferzeiten
oder oft die falsche Teileidentifikation. Seit Ende 2015 existiert allerdings ein effektives Konzept, das
die Bestellung und Lieferung ebensolcher Autoteile deutlich erleichtert, vereinfacht und vergiinstigt:
OT REGIO.

Das Prinzip des Zusammenschlusses mehrerer
Autohduser in einer Region zum Aufbau
einer Service- und Bestellplattform fand
nicht nur schnell, sondern auch umfang-
reich Anklang. Heute ziehen die teil-
nehmenden Gesellschafter, die das
TECHNO Konzept »OT REGIO« fir
sich nutzen, eine auBerst positive Bi-
lanz. Die Nachfrage ist da und zu der
Nutzung der Kernleistungen — dem Be-
zug von Originalteilen aus einer Hand -
gesellen sich vermehrt Anfragen zu még-
lichen Schulungen von Seiten der marken-
freien Werkstatten. Das Konzept geht auf und
es zeigt sich, dass zuklnftig weitere Ergan-
zungen im Konzept in diesem wichtigen
Segment genutzt werden wollen.

—
<N\

So verwundert es nicht,
dass sich mehr und
mehr Gesellschafter
das Geschéft in der
eigenen Region
sichern und »ein-
steigen«.

Jingstes Bei-
spiel — neben
den bereits
seit Lange-
rem aktiven
Zusammen-
schllissenin
Minster,
Osna-

briick, Weser-Ems oder der Region Niederrhein — ist die
neue Partnerschaft von Nord-Ostsee Automobile, DELLO,
Autohaus Hansa Nord, Autohaus Elmshorn, Audi Zen-
trum Flensburg, Automobile Giinther und Liidemann &
Zankel im Raum Hamburg und Schleswig-Holstein.

Mit OT REGIO HAMBURG & SCHLESWIG-HOLSTEIN ver-
einen sich im Norden zahlreiche Spezialisten fir knapp
40 vertretene Marken — und ermdglichen ab sofort auch
hier die Vernetzung von Expertise sowie die Blindelung
und effiziente Bestellung von Originalteilen und Zubehor.

Fir TECHNO ist die Neugriindung der Beweis, dass ein
System, welches Synergieeffekte markengebundener Auto-
hauser nutzt, bestmdgliche Chancen erdffnet, auf Marktver-
anderungen wirkungsvoll zu reagieren. »Bei OT REGIO hat
es sich bewéhrt, dass ein partnerschaftliches Zusammen-
wirken von Autohéusern mit Unterstitzung und Moderation
von TECHNO sehr erfolgreich sein kann<, betont Lars Jensen,
Produktmanager bei TECHNO.

) ot-regio.de ) HH-SH@ot-regio.de

DIE PARTNER BEI OT REGIO
HAMBURG & SCHLESWIG-HOLSTEIN

Nord-Ostsee Automobile
Lust auf Leistung

DELIO

Leistung von Mensch zu Mensch

ﬂUTOHAUS ELMSHORN
as Autozentrum an der

Autohaus Hansa Nord GmbH
Wir sind fiir Sie da!

AL

A VIS e
Unternehmensgruppe

ARWAUTOMOBILE

LUDEMANN & ZANKEL AG

N/ PNOBILE
GUNTHER
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LEISTUNGEN & PRODUKTE

GROSSES KINO!

AUTOTEILE PLUS SERVICE NIMMT FAHRT AUF UND VER-
ZEICHNET ERFOLGE, DIE SICH SEHEN LASSEN KONNEN.

RICHTIG STARKER AUFTRITT

DER ONLINE-SHOP FUR IHR AUTOHAUS: AUTOTEILE PLUS SERVICE

IHRE VORTEILE:

» B2C-Online-Plattform fiir lhr Autohaus zur Vermarktung lhrer Werk-
stattleistungen, Felgen, Zubehér-Angeboten, Reifen, Ersatzteile und Co.

» Individuelle Gestaltung mit Ihren eigenen Bildern,
z. B. von Ihrem Werkstattmeister

» lhre aktuellen Angebote als Teaser und Slider direkt auf der Startseite

» Suchmaschinenoptimiert — Sie stehen bei den Suchergebnissen

fur ausgewahlte Keywords auf der ersten Seite
Die ready-to-use-Plattform schlieBt die Liicke zwischen analogen automobilen Dienstleistungen und digi-
talem Angebot - mit Erfolg, der sich in ersten Zahlen messen lidsst. Uber 100.000 Sitzungen zwischen
April und Oktober und beste Platzierungen bei Google und Co verdeutlichen, wie viel Potential in der
Lésung von TECHNO steckt.

» Zusatzliche Abverkaufs-Impulse und Service-Termine

» lhre eigenen Aktionen starten oder Kampagnen von TECHNO nutzen

Stellen Sie lhre Fragen und erfahren
Sie mehr iiber AUTOTEILE PLUS SERVICE:

direkt bei uns am Stand auf der Messe,per E-Mail an
aps-hotline@technoeinkauf.de oder per Telefon unter 040.526 099-111.

ENTDECKEN SIE WEITERE VORTEILE AUF:
» AUTOTEILEPLUSSERVICE.DE

- AUTOTEILE

VON DEUTSCHLANDS FUHRENDEN AUTOHAUSERN

Die neue TOPSELLER
Aktion 2017/18.
Jetzt erhaltlich.

WHL-L7
WERKZEUGWAGEN WORKSTER HIGHLINE

mit /7 Schubladen

> MaBe:H1045xB785xT510 mm
> Arbeitsplattform mit Abdeckung aus PP-Kunststoff
mit frontaler Abflachung und Rollschutzkante, sowie kleinen
zusatzlichen Ablagefachern, Dosen- und Schraubendreherhalter
D Rostfreier Edelstahleinleger im Deckel
> Einzelauszugssperre verhindert das (ffnen von mehr
als einer Schublade, Einhandbedienung
) Ientralverriegelung mit Zylinderschloss und Sicherheitsschliissel
> Tragkraft pro Schublade 40 kg
> Gesamttragkraft 500 kg

AKTIONSPREIS

€7497°

€891, 3Link.ust.

...viele weitere Produktangebote unter gedore.com

Aktion giiltig vom 01.09.2017 bis 31.03.2018

Das bestétigt auch Dr. Christian
Splett-Henning, Geschaftsflihrer
Nord-Ostsee Automobile:

»In der jetzigen Digitalisierungs-
entwicklungsphase ist es wichtig,
vorne mit dabei zu sein. Hier fres-
sen die Schnellen die Langsamen.
Hier geht es wirklich darum ein-
fach zu entscheiden, zu machen.
Das Risiko mit AUTOTEILE PLUS
SERVICE ist minimal, die Chancen
viel gréBer.«

»AUTOTEILE PLUS SERVICE
bedeutet: Sich die Kosten mit
anderen zu teilen und ein
cleveres, smartes Produkt zu
bekommen, das sehr weit in die
Zukunft gedacht ist - fiir einen
Bruchteil der Ausgaben, die not-
wendig wéren, wenn man es
alleine in Auftrag geben wiirde«,
betont Hans-Jiirgen Persy,
Aufsichtsratsvorsitzender von
TECHNO.

ABER HOREN - UND SEHEN - SIE SELBST, WAS AUTOTEILE PLUS SERVICE SO UBERZEUGEND MACHT.

HIER GEHT’S
ZUM FILM:

technoeinkauf.de/#/aps-film

4t AUTOTEILEP USSERVICE

TECHNO MAGAZIN 3/2017 ) 13
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ALLE JAHRE
WIEDER

TECAR SUPERGRIP 9

UBERZEUGT IM WINTERREIFEN-TEST

Dass ein TECAR Winterreifen bei den Winterreifen-
Tests renommierter europaischer Automobilclubs
wieder einmal hervorragend abgeschnitten hat, ist
fiir uns mehr als eine gute Nachricht. Denn die Erfolgs-
geschichte setzt sich auch in Zahlen fort: 25 Ge-
sellschafter konnten wir in diesem Jahr als neue
TECAR Reifenvermarkter gewinnen. Damit vergro-
Bert sich der Verkduferkreis auf 89.

Der gute Grund: Sowoh| ADAC als auch TCS und OAMTC
vergaben bei ihren aktuellen Winterreifenvergleichen die
Urteile »gut« und »sehr empfehlenswert« fir den TECAR
SUPERGRIP 9. In der Dimension 195/65 R15 T konnte der
Winterreifen damit gleich 14 andere hinter sich lassen,
darunter zahlreiche Premiummarken. Grund dafur sind unter
anderem die guten Ergebnisse in Bezug auf Kraftstoffver-
brauch und Fahrverhalten auf Eis. Der TECAR SUPERGRIP 9
zeigte hier nicht die geringsten Schwéachen.

TECAR WINTERREIFEN SIND EINE ERNSTZUNEHMEN-
DE OPTION FUR ALL JENE, DIE NICHT NUR AUF DAS
PRESTIGE IHRER WINTERREIFEN BEDACHT SIND,
SONDERN VOR ALLEM AUF DEREN PERFORMANCE.

WEITERE GUTE ARGUMENTE UND VIELE BESTE

GRUNDE, DIE FUR TECAR REIFEN SPRECHEN.

»Mit diesen Wertungen zeigt sich einmal mehr, dass unser
Konzept, Qualitédt und Preis bestmdglich zu vereinen, opti-
mal aufgegangen ist. So haben unsere Gesellschafter also
mit dem SUPERGRIP 9 die Mdéglichkeit, zu guten Konditio-
nen duBerst attraktive Abverkaufsimpulse zu setzen.« Dass
es sich hierbei nicht nur um leere Worte handelt, beweisen
auch die zahlreichen telefonischen und postalischen An-
fragen vieler Endverbraucher und TECHNO fremder
Handler, die den TECAR Winterreifen in ihr Programm auf-
nehmen wollten. Doch der Verkauf wird weiterhin vor allem
einer Gruppe vorbehalten bleiben: unseren Gesellschaftern.

) viel-spricht-dafuer.de

[NEU|
SUPERGRIP
SUPERGRIP
SUPERGRIP

TECAR

V- EL

SPRICHT DAFUR.
UND NICHTS DAGEGEN!

» NEUESTE REIFENTECHNOLOGIE
» RENOMMIERTER HERSTELLER

» SEHR GUTES PREIS-
LEISTUNGS-VERHALTNIS

» KOSTENLOSE TECAR REIFENGARANTIE

» HOHE VERFUGBARKEIT UND
ABDECKUNG (VIELE DIMENSIONEN)

DA (ST

SEHR EMPFEHLENSWERT

195/65 R15 91T

ESA-Tecar Super Grip 9

auto touring 10,2017 www.oeamtc.at

ESA-Tecar
Super Grip 9
195/65 R15 91T

sehr empfehlenswert

Winterreifentest
Sk k- www.test.tcs.ch 09/2017

ADAC Motorwelt 10/2017
16 Winterreifen im Test
ESA+TECAR

Super Grip 9

Dimension 195/65R1591T
Reifen-Label E/C/69

gut (2,3) Test

VIR SIND
MARDERABWEHR

HOCHSPANNUNG
IN REKORDZEIT

Schraubst Du noch
oder klickst Du schon?

Jetzt erhaltlich!

Die STOP&GO Hochspannungs-
Innovation mit raffinierter
Schneidklemmtechnik

www.stop-go.de
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GEMEINSAME LIEBE

ZUM MOTOR

EXXONMOBIL UND ABT SPORTSLINE
VERLANGERN PARTNERSCHAFT

»Von der Rennstrecke auf die StraBe« lautet das
Motto sowohl beim Schmierstoffhersteller in Ham-
burg als auch beim Motorentuner in Kempten. Kein
Wunder also, dass die 2012 geschlossene Partner-
schaft nun um weitere drei Jahre verlangert wurde
und iiber den Bereich Schmierstoffe hinausgehen
soll.

TECHNO MAGAZIN 3//2017

»ABT und unser Unternehmen kénnen beide auf eine lan-
ge Tradition zurtickblicken. Beide sind seit deutlich mehr
als 100 Jahren immer eine Nasenlédnge voraus und haben
denselben hohen Qualitdtsanspruch. Wir freuen uns sehr,
dass auch ABT Sportsline auf die Vorteile von Mobil 1
bereits als Erstfillél vertraut«, sagt Dirk Plate, Leiter Auto-
schmiergeschaft bei ExxonMobil.

Die Kooperation auszubauen ist folglich mehr als konsequent,
zumal beide Unternehmen die gewachsenen Anspriche an
zukinftige Motorenkonstruktionen aus der taglichen (und
motorsportlichen) Praxis kennen. Downsizing ist hier ein
groBes Thema — und eine groBe Herausforderung. Denn
niedrige Verbrauchs- und Emissionswerte setzen einen ver-
ringerten Hubraum und weniger Zylinder voraus. Soll der
Motor weiterhin Héchstleistung bringen, braucht er ein Ol,
dass ihm in nichts nachsteht, um schnellen Verschlei3 zu
vermeiden: Mobil 1.

»Die von ABT modifizierten Triebwerke rufen bis zu 30 %
mehr Leistung ab — da muss natiirlich auch das Ol mehr
leisten kénnen«, betont Hans-Jirgen Abt, Geschéftsflhrer
von ABT Sportsline. Neben ABT Sportsline schwéren
auch Bentley und Porsche auf das Ol aus dem Hause
Exxon und statten ihre Fahrzeuge bereits ab Werk mit
Mobil 1 aus.

Mobil il
) mobili.de o I

*Kraftstoffeinsparung von bis zu 4 % basierend auf einem Vergleich von Motorenél mit héherer Viskositat (Mobil 1 ESP Formula 5W-30).
Diese beiden Ole wurden in 4 verschiedenen Motoren und unterschiedlichen Verkehrsbedingungen getestet. Im Vergleich zum

Mobil 1 ESP Formula 5W-30 wies das Mobil 1 ESP X, OW-20 eine Kraftstoffeinsparung von 4 % auf.

© 20176 Exxon Mobil Corporation. Mobil 1 ist ein Markenzeichen der Exxon Mobil Corporation oder eines mit ihr verbundenen Unternehmens.

Mobil i

Performance by ExxonMobil
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DURCHATMEN IM AFTER-SALES-GESCHAFT DANK AIRCO WELL®
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1,25 Milliarden Euro mehr Umsatz im After-Sales-Geschift liegen nicht auf der StraBe, sondern unter
dem Handschuhfach. Diese ilippige Summe ist das Marktpotenzial, das Autohduser ganzjiahrig mit der
Reinigung von Klimaanlagen verdienen konnten. »Vorausgesetzt, die Werkstéatten und Autohduser machen
durch entsprechende MarketingmaBnahmen und Servicepakete auf das Angebot aufmerksam«, sagt
Georg Enthammer, TUNAP Key Account Manager fiir TECHNO.

Genau an diesem Punkt setzt das airco well® After-Sales-
Konzept von TUNAP an: Als vielfach ausgezeichneter Her-
steller und Marktfiihrer von Reinigungslésungen fur Klima-
anlagen mit rund 20 Jahren Erfahrung unterstitzt TUNAP
Autohaduser und Werkstatten mit Marketingmitteln fiir den POS,
Content fir Onlinemedien sowie technischen Schulungen

fir Service- und Werkstattmitarbeiter. »Mit diesem Paket
kann das immense Potenzial von 24,5 Millionen Fahrzeugen
strategisch bearbeitet werden — zumal aktuell nur an die 22 %
des mdglichen Umsatzes realisiert werdens, fihrt Enthammer
weiter aus.

EINZIGARTIG SAUBER

airco well® (ehemals Contra Sept)
durchsptilt mit seiner patentierten
Methode den Verdampfer der Klima-
anlage wie ein Dampfstrahler; so-
mit ist airco well® weltweit das ein-
zige Reinigungssystem, bei dem

Yo
Vo

ausgeschlossen wird, dass trotz
oder sogar wegen des Filtertauschs
weiter Mikroorganismen oder Pilz-
sporen in den Fahrzeuginnenraum
gelangen. Dabei kommt die Rezep-
tur génzlich ohne Allergie auslésen-
de Duftstoffe (z. B. Limonene) aus
und wurde Testsieger des Deut-
schen Allergie- und Asthmabundes
(DAAB) - ein Qualitatsmerkmal, auf
das sich nicht nur Allergiker verlas-
sen koénnen. Georg Enthammer
bestéatigt: »Mit hygienisch gesun-
der Luft aus der Klimaanlage ohne
Keime oder Bakterien gewinnen und
stérken Anbieter das Vertrauen ihrer
Kunden nachhaltig — und beleben
ihre Umsatzentwicklung. «

» tunap.de

Horen Sie auf
zu suchen.

Das Geld liegt unterm Handschuhfach!

Treffen Sie aircowell, das TUNAP Aftersales Konzept
Fir saubere Klimaanlagen, saubere Pollenfilterumgebungen
Kurz: For Gesunde Luft im Auto
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PRAVEN TIEF

EINBAU. TIEF.
VOR EINTRITT UND VERBISS.

-

MARDERABWEHR MIT TIEFENWIRKUNG.

LEISTUNGEN
NACH MASS

DER SPEZIALIST FUR SERVICE-ANGEBOTE: TISSEN KRUC

Service- und Garantiepakete anbieten zu kénnen,
ist fur Autohduser ein schwieriges Unterfangen.
SchlieBlich sollten die angebotenen Leistungen zum
jeweiligen Handler, zum jeweiligen Standort und zu
den potenziellen Kunden passen. Welche Konzepte
an welchem Standort iiberzeugen, weiB Tissen Kruck.

Gemeinsam mit den Handlern entwickelt das nordrhein-
westfdlische Unternehmen seit 2002 flexible Garantiepa-
ketlésungen flr Gebrauchtwagen, fiir Neufahrzeuge und nach
Wartungen. Dank eigenem Kontaktcenter wird zudem eine
optimale Kundenbetreuung ermdéglicht. Autohduser haben
so die Mdglichkeit, selbststédndig Service-Offensiven zu
starten, gegentber Wettbewerbern mit dem neuen Mehrwert

UBERZEUGEND.

100% WASSERDICHT § Y
SELBST BEI HOCHSPANNUNGSGERATEN

360" KUPPEL
BESCHLOSSENER RUNDUM-LAUTSPRECHER

INNOVA TIEF

TECHNOLOGIE. TIEFGREIFEND.

SCHNELL & EINFACH
INSTALLIERT - KLEMME 15 ENTFALLT

zu punkten und ihre Kundenbindung langfristig zu starken.
SchlieBlich gelten die gemeinsam erstellten Pakete nur fir
die eigenen Hauser.

Darlber hinaus erdffnet Tissen Kruck Autohdusern die
Maoglichkeit, ihren Kunden flexible Servicepakete fir ge-
plante anstehende Reparaturen anzubieten — ein schlag-
kraftiges Argument fur jeden Neukunden, der die Kosten fiir
die Instandhaltung seines Fahrzeugs im Blick behalten mdch-
te, und ein dauerhaftes Plus fiir den Ertrag des Autohauses.

IENENE KRUCK

) tissen-kruck.de

EFFEK TIEF

HOCHSPANNUNG. BURSTEN.
TIEF DURCHS FELL.

FREIGEPRUFTE
e  OC-QUALITAT - -

+

INTELLIGENTER SOFTSTART

FUR ALLE MOTORENGENERATIONEN GEEIGNET

kuk-marderabwehr.de

2,

MULTIKONTAKT-BURSTEN
%y Stpeiten vuRCH DA ISOLIERENDE FELL

VON EXPERTEN.

Fiir das Familienunternehmen mit Stammesitz in Uel-
zen steht Kundenservice an erster Stelle. Um das
eigene Angebot rund um Neu- und Gebrauchtwagen
der Marken Mercedes-Benz, Opel, FUSO und smart
zu erweitern, kooperiert SternPartner mit Tissen
Kruck. Eine erfolgreiche Partnerschaft, wie uns
Martin Radmacher (Serviceleiter und Prokurist,
Standort Uelzen) im Gespridch mitteilte.

Herr Radmacher, wie wichtig ist die Kooperation mit
anderen Anbietern, wie z. B. Tissen Kruck, fiir Ihr Un-
ternehmen?

M. Radmacher: »Sehr wichtig. Wir sind auf verlassliche
Partner fir verschiedenste Dienstleistungen angewiesen,
da die Kunden mdglichst viel aus einer Hand wiinschen. Mit
einem kompetenten Partner wie Tissen Kruck kdnnen wir
schnell auf verdnderte Marktbedingungen reagieren und
uns behaupten.«

Wie sind Sie auf Tissen Kruck als méglichen Partner
aufmerksam geworden?

M. Radmacher: »In Kollegenkreisen war Tissen Kruck kein
Unbekannter. Daher lag es auf der Hand, sich ndher mit
dem bestens am Markt platzierten Anbieter zu beschafti-
gen.«

FUR EXPERTEN.

TECHNO GESELLSCHAFTER STERNPARTNER SETZT AUF TISSEN KRUCK

Welche Angebote konnten Sie durch Tissen Kruck in
Ihren Service integrieren?

M. Radmacher: »Die Anschlussgarantie im Pkw-Segment.
Ein wichtiger Baustein fur eine intelligente Kundenbindung,
da diese bekanntlich mit zunehmendem Fahrzeugalter ge-
ringer wird.«

Wie wurde das Konzept fiir das neue Service-Angebot
erarbeitet?

M. Radmacher: »Partnerschaftliche Gesprache in einer ge-
meinsamen Projektgruppe fuhrten relativ schnell zu einem
marktgerechten Angebot. Die nachhaltigen positiven Effekte
in Bezug auf die Kundenbindung bestarken uns téglich in
der getroffenen Entscheidung.«

Welche Riickmeldungen seitens Ihrer Kunden haben
Sie bisher bekommen?

M. Radmacher: »AusschlieBlich positive! Die Kunden
vergleichen die Angebote und kommen gerne auf unsere
gemeinsame Dienstleistung zuriick. Jeder, der die Garantie
in Anspruch genommen hat, spricht Gber die unkompli-
zierte Handhabung und L&sung seiner Probleme.«

Ist ein weiterer Ausbau des Angebotes, der Zusam-
menarbeit mit Tissen Kruck geplant?

M. Radmacher: »Standige Verdnderungen am Markt er-
fordern natiirlich auch eine kontinuierliche Uberpriifung des
Angebotes. Gerade wird eine Service-Rate flir geplante
Service-Ereignisse diskutiert und bewertet. Auch hier kann
uns Tissen Kruck hilfreich zur Seite stehen.«

Herr Radmacher,
vielen Dank fiir Ihre Zeit.

Stern EIRigEl

) sternpartner.de
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MAKRA HANDREINIGER OHNE KUNSTSTOFFREIBEKORPER

2050 gibt es mehr Plastik als Fische im Ozean. Ziemlich erschreckend, diese Vorstellung, die eine Studie
des Weltwirtschaftsforums und der Ellen-MacArthur-Stiftung letztes Jahr resiimiert hat. Und diese Vor-
stellung kann tatsdchlich Wirklichkeit werden, wenn wir unseren Plastikkonsum so fortfithren. MAKRA
mochte dort, wo es moglich ist, dieser Plastikflut entgegentreten und verzichtet daher zukiinftig auf Kunst-

stoffreibekorper in seinen Hautschutzprodukten.

Sogenanntes Mikroplastik, kleinste Plastikpartikel, die oft
z.B. in Waschpasten stecken, gelangt in Anteilen Gber das
Abwasser auch in Flusse und Meere. Dort wird es von Le-
bewesen als vermeintliche Nahrung aufgenommen, macht
sie krank und landet am Ende der Nahrungskette auch auf
unserer Fischplatte.

MAKRA hat daher bereits zwei neue mikroplastikfreie Pro-
dukte auf den Markt gebracht: SensiEconut, und brandneu,
SensiEcoblue. Beide Handwaschpasten sind optimal auf
den Einsatz im Kfz-Bereich ausgelegt und nutzen zur
Schmutzentfernung natirliche Reibemittel. SensiEconut,
auf der Basis von gemahlenen Walnussschalen, wurde mit
dem EU Ecolabel fir seine Umweltfreundlichkeit ausge-
zeichnet und punktet ganz besonders mit seiner hervor-
ragenden Hautvertraglichkeit, sodass es auch bei sehr
empfindlicher Haut verwendet werden kann. SensiEcoblue
entfernt durch seine speziellen Reibekdrper aus Maiskol-
benmehl die starksten Verschmutzungen, sogar ausgehar-
tetes PU. Sowohl die WalnUsse also auch die Maiskolben

stammen aus Europa, sodass keine langen Transportwege
erforderlich sind.

In Zukunft wird MAKRA noch weitere mikroplastikfreie Lo-
sungen entwickeln, die hohe Leistungskraft mit dem Schutz
unserer Umwelt verbinden.

SIE HABEN FRAGEN ZU
MIKROPLASTIKFREIEN
PRODUKTEN VON MAKRA?

Herr Ralf Mdller

hilft Ihnen gerne weiter:
T: 07161.999.09.58

E: kam@makra.de

A
MAKRA
4

) makra.de MAXIMALE KRAFT.
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SERVICE-ENGPASS IN DER WINTERZEIT?

MIT GLOBAL OFFICE SIND
SIE JEDERZEIT PRASENT

Der Serviceberater ist im Urlaub, die Verkdufer ) Terminbuchungen in lhrem System

befinden sich im Gespriach, die Serviceassisten- ) Auskunftserteilung — z. B. iiber TUV-Offnungszeiten
ten betreuen Kunden und im Hintergrund klingelt ) Informationsvermittlung zu inserierten Fahrzeugen
durchgehend das Telefon. Ein Klassiker im Auto- ) Telefonannahme - auf Wunsch auch rund um die Uhr
hausalltag - nicht nur zur Winterzeit. Gut, wer ) Entgegennahme von Ersatzteilbestellungen

mit global office in solch einem Fall gleich ein gan- ) Koordinierung von Abschleppunternehmen

zes Team von Servicemitarbeitern an seiner Seite im Pannenfall u.v.m.

hat.

Professionell am Telefon und auf vielen anderen Kanélen, Klingt das interessant fiir Sie?

auf denen Sie Ublicherweise mit Ihren Kunden kommuni- Dann informieren Sie sich am besten
zieren. Denn global office ist weit mehr als nur ein Callcenter. noch heute auf TIBS ONLINE oder unter
Variabel einsetzbar versteht man sich als flexibler Dienst- www.global-office.de/techno und
leister, der in Sachen Service fur Sie die verschiedensten profitieren Sie von den exklusiven
Aufgaben Ubernehmen kann. TECHNO Sonderkonditionen.

) global-office.de

YONAXSANTIErOSTSIArSICHTER
'E‘!ﬂﬂ‘lj‘ir furizotriedene K onden

® Super Reinigungskraft

e Fiicherdiisentauglich

® Kunststoff- und Lackvertriiglich
® Glycerin schont die Wischblitter
* Angenehmer Duft

TESTSIEGER
Scheiben-
reiniger-Test
Ausgabe 11/2014

Osterreichischer Test

Im Test: 10 Winter-
Scheibenreiniger

www.ace-online.de

% Test in Kooperation mit

Mit SONAX durch den Winter!

SONAX Antirost & KlarSicht sorgt mit wenig Wischtakten fiir weniger Verbrauch und schafft in kurzer Zeit streifenfreie Sicht und mehr Sicherheit.
Die hohe Reinigungskraft bringt Ihre Kunden sicher durch jeden Winter und iberzeugt bei der Kostenanalyse: Tester ermittelten fiir Antifrost & Klarsicht

Kosten von nur 50 Cent pro Reinigungsvorgang. Andere Produkte erweisen sich als deutlich teurer mit bis zu 2,33 Euro pro Reinigungsvorgang.
Lahlreiche Autofahrer vertrauen dem Markifiihrer SONAX.

Empfehlungen und Freigaben lack So ®
fiihrender Hersteller: et NAx

eTu
www.sonax.de

UNSERE KOOPERATION
MIT DER NURNBERGER
VERSICHERUNG

ODER WAS AUTOS
MIT KAFFEE 2ZU
TUN HABEN

In puncto Sicherheit, Service und Kundenbindung
setzen wir auf das erfolgreiche Partnermodell mit
der NURNBERGER Versicherung. Was die Koopera-
tion so erfolgreich macht, wollen wir anhand eines
einfachen Vergleichs verdeutlichen.

Nehmen wir dazu einen bekannten Kaffeemaschinen-
hersteller und einen Autoh&ndler. Bei beiden steht am
Anfang der Wertschdpfungskette der Verkauf eines Ge-
brauchsgegenstands - die Kaffeemaschine auf der einen
und das Auto auf der anderen Seite. In beiden Fallen wird
durch den Verkauf ein gewinnbringender Prozess in Gang
gesetzt, der u.a. aus Wartungs-, Ersatzteil-, Zubehér- und
Reparaturservice besteht.

Der Kaffeemaschinenhersteller generiert einen GroBteil
seines Gewinns durch den zusétzlichen Verkauf von inno-
vativen Kaffeekapseln. Nachdem jedoch das Patent daflr
ausgelaufen ist, wittern auch andere Kaffeemaschinen-
anbieter ihre Chance und steigen in das lukrative Ge-
schaft mit ein. Das hat naturlich zur Folge, dass die Wert-
schépfungskette besagten Kaffeemaschinenherstellers
durchbrochen wird und die Ertrage deutlich zurlickgehen.

Ahnlich verhalt es sich im Autohandel. Vergleichbar mit
den Wettbewerbern im Kaffeemarkt sind es hier die Ver-
sicherungsunternehmen, die die Wertschépfungskette der
Kfz-Handler durchbrechen, indem sie ihre Kunden im
Schadenfall an die Werkstatten anderer Autohandler ver-
weisen. So wird dem Handler nicht nur der Ertrag aus der
Reparatur streitig gemacht, sondern zudem die Konkurrenz
ins Spiel gebracht, die potenzielle Neukunden auf dem
Silbertablett serviert bekommt.

Dazu muss es nicht kommen. Zumindest dann nicht, wenn
TECHNO Handler den TVD als Partner haben. Denn wir
bieten ein System, mit dem Autohé&ndler jedem Kunden
parallel zum Autokauf gleich den passenden Versicherungs-
schutz mitanbieten kénnen — ohne die Wertschépfungs-
kette zu unterbrechen. Der Autoverkdufer muss den Kunden
dann lediglich auf die Autoversicherung ansprechen, den
Rest Ubernimmt der TVD-Mitarbeiter oder der Antragsservice
der NURNBERGER. Einzigartig bei diesem Partnermodell
ist die Garantie, dass das tiber die NURNBERGER ver-
sicherte Fahrzeug bei einem Unfallschaden wieder in das
Autohaus zurlickgebracht wird.

Es kann vorkommen, dass manche Autohersteller andere
Versicherungen verlangen. Als ,,Mehrfach-General-Agent*”
kann der TVD auf ein umfangreiches Spektrum an Versi-
cherungen zugreifen und so grundséatzlich jedem Kunden
eine passgenaue Ldsung anbieten. Der Handler entscheidet
in diesem Fall selbst, welche Alternativen fir ihn in Frage
kommen. Er agiert dann als Vertragspartner des jeweiligen
Versicherers und erhalt dementsprechend die vereinbarte
Vermittlungsprovision.

Das Kooperationsmodell bietet ideale Voraussetzungen
fur eine intensive Kundenbindung mit hohem Ertragspo-
tenzial. Und das selbstverstandlich nicht nur flir den TVD,
sondern auch fur das Autohaus.

) nuernberger.de

T
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ALLIANZEN

ZWECK?

Der Verzicht auf den brancheniibergreifenden part-
nerschaftlichen Zusammenschluss ist - gelinde
gesagt - unternehmerisch wenig reflektiert. Denn
die Bilindelung unterschiedlicher Kompetenzen zur
Verfolgung kollektiver Ziele garantiert wirtschaftliche
Erfolge fiir beide Seiten und wird in Bezug auf nach-
haltiges Wachstum und konkurrenzfahige Konzepte
immer wichtiger.

Dass gemeinsames Agieren positiv fur alle Teilnehmer ist,
realisierten bereits unsere Vorfahren. Durch die Gruppen-
jagd verschafften sie sich mehr Fleisch — und damit einen
evolutionaren Vorteil. Mit weitreichenden Folgen: Koope-
ratives Verhalten wird tUber unsere DNA weitervererbt.
Vermutlich ein Grund dafir, dass wir heute so viele Formen
der Allianz kennen, personliche wie wirtschaftliche. Sport-
verein, Freundschaft, Ehe, Partnerschaft, Club, Mannschaft,
Blindnis, Pakt, Verbund, Joint Venture, Kooperation.

DABEI GILT HEUTE WIE DAMALS:
ALLIANZEN SOLLTEN DER

POSITIVEN BEREICHERUNG
BEIDER SEITEN DIENEN.

ALLIANZ GLEICH KOOPERATION?

Ja und nein. »Allianz« kann als Synonym von Kooperation
betrachtet werden. Im kaufmannischen Kontext allerdings
muss man die beiden Begriffe unterscheiden. Wahrend Ko-
operation eine aktive Zusammenarbeit beschreibt, steht
Allianz vorrangig fur »strategische Allianz« und damit fur
eine grundsétzliche Vereinbarung zur Zusammenarbeit, die
erst durch die konkrete Umsetzung eines oder mehrerer
Projekte realisiert wird.

27
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Es sind nicht
neue Allianzen
Schon der o
attische See- W’r selet
bund schiitzte die
Schiffshandelsrouten
der Athener und die um-
grenzenden Siedlungen vor den
Persern, die Hanse sicherte den wirt-
schaftlichen Erfolg der Hiafen und Han-
delsstéddte im Norden Deutschlands, die Un-

abhangigkeitserkldrung 13 britischer Kolonien in
Nordamerika erméglichte deren politische Freiheit ...

Beispiele fur Allianzen, die unsere Geschichte entscheidend ge-

pragt haben, gibt es zur Genlge. lhnen war dabei eines gemein: Sie

sollten in der jeweiligen Epoche der gemeinsamen Bewaéltigung gréBerer
Herausforderungen dienen. Diesem Grundgedanken folgt auch TECHNO - und

setzt innerhalb Deutschlands gréBter Autohaus-Kooperation auf die Generierung
klassischer Synergie-Effekte. Flr die Zukunft ist das ein entscheidender Vorteil, stellt die
Digitalisierung doch eine der gréBten Herausforderungen fuir uns und unsere Branche dar.

Gerade in Bezug auf die Digitalisierung ist es wichtiger denn je, mit
spezialisierten Partnern gemeinsam an neuen Léosungen zu arbeiten.

Im Alltag bereits so selbstverstandlich, stellt die Digitalisierung flr die Automobilbranche eine
noch zu bewéltigende Aufgabe dar. Neben dem wachsenden Online-Markt muss schlieB-
lich vor allem der Verbraucherwunsch nach neuen Technologien wie autonomem Fah-
ren oder integrierten Servicediensten bedient werden. BMW, Audi und Daimler
gehen dazu bereits gemeinsame Wege. Nach dem Kauf des NOKIA Karten-
dienstes HERE soll nun auf dem chinesischen Markt eine eigene
Plattform fir ortsbezogene Dienste und detaillierte Karten fir
selbstfahrende Fahrzeuge entstehen. »Digitalisierung braucht Mazda
Allianzen«, sagt BMW-Chef Harald Kriiger. und Toyota
Auch Ford bereitet mit dem US-Fahrdienstvermittler wiederum bauen
Lyft eine gemeinsame Technologieplattform fir ein gemeinsames Pro-
selbstfahrende Fahrzeuge vor. duktionswerk fir die Ent-
wicklung neuer Elektroautos,
Fahrzeugvernetzung, Sicherheitstech-
nik und mehr. Einen ganz anderen Weg
der ersten »Digitalisierungsbewaltigung« ist
digitalen Mobilitats- das Autohaus Koénig aus Berlin gegangen. Hier hat
dienste zu ver- man sich flr eine Kooperation mit Amazon entschieden
bessern. und bietet den Twingo zum direkten Bestellen beim Versand-
héandler an — inklusive Lieferung zur Haustdr.

In Wolfsburg setzt man auf IBM
und dessen Supercomputer
Watson, um die eigenen

»Ein einzelner Hersteller allein kann die heutigen Herausforde-
rungen kaum stemmen«, sagt Marcus Beret, Autoexperte und
Aufsichtsratschef der Unternehmensberatung Roland Berger.

die Markte, die
benotigen - Vortalle
sind es. wie Dieselgate

etwa erschweren je-

doch die Zusammen-

arbeit, besteht doch die Ge-

fahr, dass der Kunde mit Allianzen

innerhalb der Automobilbranche vor

allem Absprachen zu seinen Ungunsten

assoziiert. Transparenz und offene Diskussion

Uber geplante Kooperationen kdnnten Vertrauen

zurlickgewinnen und dabei die Vorteile fur alle klar her-

vorheben. Die direkte Kommunikation wiirde dartiber hinaus

klarstellen, welche gesellschaftliche, 6kologische und 6konomi-

sche Verantwortung gegenlber nachfolgenden Generationen von
den neuen Partnern — und der neuen Allianz — Gbernommen wird.

Auf mogliche — und drastische — Umstellungen missen sich auch Handler gefasst

machen. Beim Ubergang in die digitale Welt hitten gerade Autohiandler das Nachse-

hen, finde die Information und Beratung doch immer h&ufiger online statt, schreibt Prof. Dr.

Willi Diez, Leiter des Instituts fir Automobilwirtschaft (IFA). Digital Stores, die Offline-Verkauf

mit Online-Angebot und Vor-Ort-Beratung mit direktem Chat verbinden und so den persénlichen
Rundum-Service Uber alles stellen, kdnnten laut Diez eine Lésung darstellen.*

Wie sich der bestehende, analoge Handel mit dem neuen, digitalen Markt verbinden lasst, zeigt die neue
Allianz von TECHNO mit Auction Group. Gemeinsam mit dem Betreiber des danischen Online-
Auktionshauses AUTOproff entwickelt TECHNO - DIE AUTOHAUS-KOOPERATION derzeit eine
neue C2B-Gebrauchtwagen-Plattform fur Gesellschafter. Durch die Verknipfung von Online-
Kompetenz mit Offline-Kompetenz und von gewachsenem Handler-Netzwerk mit attraktivem
Online-Marktplatz schafft TECHNO fiir Gesellschafter die Méglichkeit, sich im wichtiger
werdenden Volumenmarkt »Gebrauchtwagen« neu zu positionieren und somit

einen entscheidenden Schritt in Richtung Digitalisierung gehen zu kénnen.

Die neue Gebrauchtwagen-Plattform ist nur ein Beispiel fur die
praxisnahen, zukunftsorientierten Konzepte, die TECHNO Uber
die Jahre entwickelt hat, um den Gesellschaftern innerhalb
der Kooperation neue Mittel an die Hand zu geben, die
ihr tagliches Geschéft sinnvoll, nachhaltig und
erfolgreich ergénzen. SchlieBlich wird die
von TECHNO initiierte neue Allianz auch
weiterhin den gemeinsamen Zielen
dienen: dem Erfolg des Verbun-
des und damit dem Erfolg
jedes Einzelnen. Ganz
im Sinne der Defi-
nition.

»TECHNO unterstiitzt uns und unsere Pro-

zesse im Autohaus in ganz herausragender

Weise: alle Waren, Services und Dienstleistungen
aus einer Hand, mit Professionalitidt und Herzblut.
So ist TECHNO Vorbild - seit Jahrzehnten!«

Jirgen Tauscher | Fahrzeug-Werke LUEG AG
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WUSSTEN SIE

VIERUND O/ *
NEUNZIG /O

DER MITTELSTANDISCHEN UNTERNEHMEN ERHOFFEN SICH DURCH EINE KOOPERATION
MIT EINEM START-UP EINE STEIGERUNG DER INNOVATIONSFAHIGKEIT.

EIGENTLICH, DASS ...

SECHSUNDVIERZIG
PROZENT™*

DER MITTELSTANDISCHEN UNTERNEHMEN UND START-UPS GLAUBEN
DARAN, DASS EINE UBEREINSTIMMUNG DER GESCHAFTSMODELLE
VORAUSSETZUNG FUR EINE ZUFRIEDENSTELLENDE KOOPERATION IST.

FUR
MITTELSTANDISCHE
UNTERNEHMEN

o 16 Y*

START-UPS  INNOVATIONS-/STRATEGIEORIENTIERTEN ZIELEN
BESTEHT

rkooreraron 4 3 0/0*
AUS:  FINANZIELLEN ZIELEN

9%**

ALLER WISSENSCHAFTLICHEN
PUBLIKATIONEN IN DEUTSCHLAND
ENTSTANDEN IN KOOPERATION
VON FORSCHERN VERSCHIEDENER
FORSCHUNGSEINRICHTUNGEN.

18 %*

KUNDENORIENTIERTEN ZIELEN

UBER- UND ZWISCHENSTAATLICHE
BUNDNISSE, WELTWEIT:*

19 FREIHANDELSZONEN/BINNENMARKTE 8 REGIONALE UNIONEN 4 SPRACHLICHE UNIONEN 2 FINANZUNIONEN

z.B. der Europaische Wirtschaftsraum (EFTA) z.B. die Européische Union (EU) z.B. die Gemeinschaft der Portugiesischsprachigen z.B. der Internationale Wahrungsfonds (IMF)
Lander

10 POLITISCHE UNIONEN 6 MILITARISCHE BUNDNISSE 1 RELIGIOSE UNION

z.B. die Arabische Liga (LAS) z.B. die Nordatlantikpakt-Organisation (NATO) 4 TECHNISCHE BUNDNISSE Organisation fur Islamische Zusammenarbeit (OIC)
z.B. die Internationale Organisation fiir Normung (ISO)

10 ZOLLUNIONEN 6 WAHRUNGSUNIONEN 1 BUNDNIS ZUR ZUSAMMENARBEIT

z.B. die Organisation fiir wirtschaftliche z.B. die Organisation Ostkaribischer Staaten (OECS) 3 HUMANITARE UNIONEN Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit

Zusammenarbeit (ECO) z.B. die Organisation der Vereinten Nationen (UNO) und Entwicklung (OECD)

* Forschungsergebnisse zu Kooperationen zwischen Mittelstand und Start-ups aus der Deloitte-Studienserie
»Erfolgsfaktoren im Mittelstand«, Stand 03/2017.

**Bundesbericht Forschung und Innovation 2016, Zahlen von 2013 und 2014.
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MIT RECHT

Manchmal ist ein Detail entscheidend. Zum Beispiel
bei der Vernetzung verschiedener Parteien im Scha-
den-Management. Bislang fehlte hier eine Schnitt-
stelle, die Autohduser, Kanzleien und Gutachter sowohl
sinnvoll als auch faktisch eng zusammenbrachte.

Mit der neuen Kooperation VERKEHRSRECHTSPARTNER
haben wir genau diese Schnittstelle geschaffen — und eine
digitale Plattform entwickelt, die das Schaden-Management
im Daily Business des Autohauses vereinfacht, beschleunigt
und deutlich effektiver gestaltet.

Das deutschlandweite, unabhangige Netzwerk rechtlich und
wirtschaftlich eigenstédndiger Rechtsanwaltskanzleien mit
Spezialisierung im Verkehrsrecht sorgt im Schadensfall fir
Orientierung, vermittelt den richtigen juristischen Partner
und verschlankt die anfallenden Arbeitsprozesse. Méglich
ist dies dank des eigens fur VERKEHRSRECHTSPARTNER
geschaffenen internetbasierten Kommunikations- und Kalku-
lationstools. So hat jeder Beteiligte jederzeit Zugriff auf den
aktuellen Stand der Akte und den Verlauf des Schadensfalls —
ohne dabei zwischen unterschiedlichen Medien hin- und her-
springen zu missen, ohne langes Warten auf wichtige Doku-
mente, ohne komplizierte Absprachen.

Ein zusétzliches Plus an Zeit ergibt sich fir die Autohduser
infolge der Ubernahme des Forderungsmanagements durch
die Rechtsanwaélte der Kooperation.

TECHNO MAGAZIN 3//2017

Die so beschleunigte Abwicklung wirkt sich nicht nur positiv
auf jeden einzelnen Fall aus, sondern entlastet auch die
Autohaus-Mitarbeiter, die sonst vor allem mit der Organisa-
tion und Koordination beschéftigt waren. Sie kénnen sich
dank VERKEHRSRECHTSPARTNER wieder vorrangig
ihrer eigentlichen Aufgabe widmen, dem direkten Kunden-
dialog.

Méglich wurde die Allianz mit Verkehrsrechtsexperten auch
dank der bereits mit CAR SERVICE PORTAL gesammelten
Erfahrungen, die TECHNO dazu beféhigten, das Konzept
»VERKEHRSRECHTSPARTNER« so umfanglich gestalten,
abrunden und anbieten zu kénnen — fir das optimale Scha-
den- und Mobilitdts-Management und fur die optimale
Kombination aus Dienstleistung und IT-System fir Auto-
h&user und Werkstétten.

VERKEHRSRECHTSPARTNER
IM UBERBLICK:

unabhangiger Partner fur den Kfz-Betrieb,
dessen Kunden und Versicherungen sowie
Sachversténdige

deutschlandweites Netzwerk von Rechts-
anwalten flr Verkehrsrecht

vollumféngliche Lésungen im Schaden-
Management

Aufwandsminimierung durch eine fur alle
Beteiligten einsehbare Schadenakte
(u.a. integriert in SilverDAT® 3)

zuverlassige Klarung von Haftungsfragen
effektive und schnelle Forderungsdurchsetzung

bereits Gber 650 teilnehmende Autohduser/
Reparaturbetriebe

NACHGEFRAGT
BEI JENS REIHER

Als Leiter der Kooperation VERKEHRSRECHTSPARTNER sind Sie
maBgeblich fir die Vernetzung der verschiedenen Partner innerhalb
des Anwélte-Netzwerkes zusténdig, Herr Reiher.

Wie kann man sich die Integration des neuen Angebotes in
den Autohausalltag vorstellen?

Jens Reiher: »Als ein durchgangiges Kommunikationssystem, das alle
Aktivitaten, beginnend beim Serviceberater bis hin zur anwaltlichen
Vertretung des Autohauskunden, visualisiert. Die Prozesse des Schaden-
Managements in Autohdusern wurden in den letzten Jahren sehr gut
strukturiert und optimiert. Bei der Kommunikation mit auBenstehen-
den Partnern sieht das aktuell noch deutlich anders aus. Diese Licke
schlieBt VERKEHRSRECHTSPARTNER durch gezielte Vernetzung
der Gesellschafter und deren Kanzleien in Echtzeit — und verhindert so
Medienbriiche und Missverstandnisse, die die Ablaufe erschweren
und zeitlich verzdgern. Unsere Schulungen sorgen zudem fir den
schnellen, unkomplizierten Einstieg aller relevanten Beteiligten.«

Welche Riickmeldungen haben Sie bereits erhalten?

Jens Reiher: "WVERKEHRSRECHTSPARTNER wurde bereits sehr
breit im Markt angenommen und das Feedback ist ausnahmslos
positiv. Die Einfiihrung der digitalen Schadenakte findet zurzeit parallel
bei finf groBen TECHNO Gesellschaftern statt — und vereint weit iber
100 Autohausstandorte und neun zusétzliche Kanzleien.

Die Kanzleien der VERKEHRSRECHTSPARTNER haben sich zu-
dem anlasslich des 13. AUTOHAUS-Schadenforum in Dresden
getroffen, um u. a. Uiber kooperationseigene FortbildungsmaB-
nahmen zu sprechen. Persénlich freue ich mich dartber,

dass alle Partner nicht nur bekundet haben, die Marke

gemeinsam voranbringen zu wollen, sondern dies

auch in der Praxis tatsachlich tun.«

Vielen Dank, Herr Reiher.

VERKEHRS
RECHTS
PARTNER

TECHNO MAGAZIN 3//2017

33



TITEL-THEMA

ETECAR
I INTERNATIONAL

» DEUTSCHLAND » SPANIEN
TECHNO-EINKAUF GmbH GRUPO PROASSA

» OSTERREICH » DANEMARK
TECHNO-HANDELSGESELLSCHAFT M. B. H. TECHNO DANMARK F.M.B.A.

» SCHWEIZ » GROSSBRITANNIEN
RETAIL AUTOMOTIVE ALLIANCE LTD

Globalisierung bestimmt den weltweiten Handel
und verandert ihn immer mehr. Auf diesem komple-
xen und oft scheinbar undurchdringlichen Markt
FuB zu fassen, stellt eine Herausforderung dar, die
sich nur gemeinsam léosen lasst. TECHNO Deutsch-
land, TECHNO Dinemark, TECHNO Osterreich und
die Schweizerische ESA biindelten ihr Wissen -
und schufen mit TECAR INTERNATIONAL im Jahr
1992 einen weltweit einzigartigen Verbund.

13.000 Autohaduser und KFZ-Betriebe gehdéren mittelbar
zu der global agierenden automotiven Allianz. Das Netz-
werk international konsolidierter Partner setzt dabei nicht
nur auf den Ein- und Verkauf automobilen Zubehors, son-
dern vor allem auf das gegenseitige Vermitteln gesam-
melter Erfahrungen, auf die strategische Unterstitzung
beim Einstieg in neue Markte und auf die gemeinsame
Trendbeobachtung - fiir eine starke und schlagkréftige
Wettbewerbsposition.

WELTWEITE ZUSAMMENARBEIT AUF BASIS

PARTNERSCHAFTLICHEN HANDELNS

34 ( TECHNO MAGAZIN 3/2017

»Wir sind davon liberzeugt, dass der Beitritt zum Netz-
werk von TECAR INTERNATIONAL und damit der Zugang
zu einer breiten Palette von interessanten, internationalen
Lieferanten und einem internationalen Umfeld ein wichtiger
Schritt fir den Wachstumsweg unseres Unternehmens ist«,
betont Tom Berve, Geschéftsfihrer Autogruppen Norge
A/S. Die norwegische Autohauskooperation gehort seit
Sommer 2016 zu TECAR INTERNATIONAL und kann unter
anderem mit Erfahrungswerten im Bereich Elektromobili-
tat aufwarten. Damit ergénzt die 220 Gesellschafter um-
fassende Vereinigung das umfangreiche Wissensportfolio
unserer Allianz um ein aktuelles und mehr als relevantes
Thema.

Auch in Zukunft werden wir das Netzwerk TECAR INTER-
NATIONAL um interessante Partner erweitern, gemein-
sam strategische Entscheidungen tber zukinftige Hand-
lungen treffen und den Markt aktiv mitgestalten. Dieser
Anspruch findet sich ab sofort sowohl im neuen Claim
»THE GLOBAL AUTOMOTIVE ALLIANCE« als auch im
komplett Uberarbeiteten Markenauftritt wieder — und sorgt
dafir, dass unser Selbstverstandnis auch in visueller Hinsicht
deutlich zum Vorschein tritt. Denn heute, morgen und in wei-
terer Zukunft werden wir global agieren und lokal profitieren.

ESA - Einkaufsorganisation des Schweizerischen
Auto- und Motorfahrzeuggewerbes
» SCHWEDEN
» NIEDERLANDE
TECHNO BENELUX B.V.

» USA UND KANADA » NORWEGEN
LEADER AUTO RESOURCES LAR INC.

DIE ZUKUNFT IM BLICK
NACHGEFRAGT BEI AXEL TODT

Herr Todt, welches Bild werden Partner und Lieferanten 2020
mit TECAR INTERNATIONAL verbinden?

Axel Todt: »Das Bild eines starken, schlagkréaftigen, sehr gut verbundenen und
innovativen Netzwerkes, das fur weltweite automotive Expertise steht.

TECAR INTERNATIONAL wird auch in Zukunft die erste Adresse flir automotiven,
internationalen Erfahrungsaustausch sein und mit dem bereits jetzt sehr umfang-
reichen globalen Wissensschatz einen absoluten Benefit fir alle Partner darstel-
len. Die Chance neue Geschéftsfelder fur das eigene Business zu eréffnen, wird
sich weiterhin deutlich vergroBern. Unser Schwerpunkt liegt dabei vor allem auf
der breitgefacherten Varianz zukinftiger neuer Geschéftskonzepte. Darliber hinaus
werden wir unsere Prasenz am Markt verstérken und — dank unseres gebtndelten
Know-hows - deutlich selbstbewusster auftreten.«

Welche Plidne haben Sie fiir die ndchsten 5, 10, 20 Jahre?

Axel Todt: »Die Starkung des Netzwerkes und der internationalen Verbundenheit
sowie die gezielte Anwerbung interessanter neuer Geschaftspartner, sodass wir
alsbald verkiinden kénnen, weitere Mitglieder in unserem Netzwerk begriien zu
kénnen. Hilfreich werden dabei auch der neue Markenauftritt sowie der neue Claim
sein, der genau das ausdriickt, was TECAR INTERNATIONAL ist: eine globale
Allianz. Wir sind der strategische Unterstitzer, wenn es um den Einstieg in neue, ex-
klusive Markte geht. Wir bieten ein einzigartiges, breitgefédchertes Expertenport-
folio — und eine Eigenmarke, die Uberzeugt. Die nachsten Jahre werden ganz im
Zeichen neuer Konzepte flir den strategischen Ausbau stehen.«

Vielen Dank, Herr Todt.

TECHNO SUPPORT SVERIGE
EKONOMISK FORENING

AUTOGRUPPEN NORGE A/S

AXEL TODT
GESCHAFTSFUHRER
TECAR INTERNATIONAL
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ENTSCHEIDEND IST,
WAS UNTERM STRICH

RAUSKOMMT.

ALLEIN - WAR GESTERN.

Alternativlos — war selten so alternativlos. Versuche, die Herausforderungen von heute allein zu stemmen, gleichen dem
viel zitierten Kampf Don Quijotes gegen die Windmuhlen. Die Ursachen liegen dabei, neben der zunehmenden Globa-
lisierung, Uberwiegend in den Transformationsprozessen sowie den rasanten Entwicklungen, die mit der fortschreitenden
Digitalisierung einhergehen und dem allgemeinen gesellschaftlichen und politischem Wandel.

CHANCEN DENKEN - RISIKEN MINIMIEREN.

Kosten teilen, Kompetenzen biindeln, machen, probieren, lernen — selten war Unternehmergeist so gefragt wie heute. Die
Risikominimierung des Einzelnen, beim Rennen um Vormachtstellungen, neue Geschéftsmodelle und innovative Pro-
dukte, ist heute neu zu bewerten. Schnelligkeit und Mut zum — durch die Verteilung auf mehrere Schultern minimierten — Risiko
bestimmen das Geschéft. Wer zu lange wartet, droht abgehéngt zu werden.

UMDENKEN - SELBSTVERSTANDLICH!

Die Selbstverstandlichkeit, mit der heute Uber Branchen und herkdmmliche Wettbewerbsstrukturen hinweg neue Allian-
zen fUr neue Geschaftsmodelle und alte Mérkte gesucht und gefunden werden — und werden missen - ist einzigartig.
Gemeinsame Aktivitaten sind heute fern davon, das Ergebnis der Suche nach dem kleinsten gemeinsamen Nenner zu
sein. Der Mobilitatssektor ist hier beileibe kein Einzelfall.

GEMEINSAM AGIEREN - GEMEINSAM GEWINNEN.

Gemeinsam zu agieren und durch die gemeinsamen Anstrengungen mehr zu erreichen, ist — mit Blick auf Deutschlands

groBte Autohaus-Kooperation — kein neues Prinzip. Die Felder der Zusammenarbeit, die Offenheit, neue Allianzen zu knlpfen,
und das Bewusstsein dafir, dass bei unterschiedlichsten Themen gemeinsame Lésungen nétig sind, gefunden wird,
zeigte sich erst kirzlich auf der TECHNO Gesellschafterversammlung, auf der nicht nur tber Allianzen gesprochen wurde:

»Die Transformation unserer Branche
macht ein gemeinsames Agieren
unabdingbar.«

Hans-Jdrgen Persy

»Es ist an der Zeit, dass wir im hoch
relevanten Gebrauchtwagen-Segment
aktiv werden und die Kréafte biindeln!«
Georg Wallus

GREEN

28.-30.09.2017

GRUAEN

EINE SEHR GUTE PARTIE

TECHNO GREEN DAYS 2017, 28.-30.09.2017, BOPPARD

Warum das Mittlere Oberrheintal Weltkulturerbe der
UNESCO ist, konnten die 30 Teilnehmer der GREEN
DAYS 2017 selbst erkunden. Saftig griine Berge,
der sich sanft schldangeilnde Rhein und das maleri-
sche Loreleytal bildeten schlieBlich die Kulisse des
dreitdgigen Golf-Events im Hotel- und Golfresort
Jakobsberg.

Fir den geschmackvollen Auftakt sorgte am ersten Abend
ein Barbecue mit Wildschwein aus der Region. Gut aus-
geruht ging es am n&chsten Morgen auf das frische Grin,
um sich sportlich zu messen. Nach sieben Flights (mit
jeweils drei Personen) standen mit Charlotte Kjaersgaard
(TECAR INTERNATIONAL) die »Siegerin Brutto« und mit
Angelika Scheiderer (Wurth) die »Siegerin Netto« fest. Auch
an dieser Stelle nochmal einen herzlichen Glickwunsch!

Im Clubhaus des Golfplatzes genoss man zum Abschluss
ein weiteres Mal kdstliche Spezialitaten vom Girill, begliick-
winschte die Kollegen zu sechs Platzreifen und drei absol-
vierten Schnupperkursen und feierte die Gewinnerinnen

geblhrend. Diese durften sich Uber Pokale im Gummi-
barchenformat freuen, die an den Hotelgrinder und
HARIBO-Erfinder erinnerten, Dr. Hans Riegel.

Am Ende der ereignisreichen Zeit waren sich alle einig: Die
GREEN DAYS 2017 waren ein voller Erfolg, nicht nur in
sportlicher Hinsicht. Entspannt wurde der kollegiale Aus-
tausch gepflegt, Aktuelles diskutiert, Networking betrie-

ben und lber den spatsommerlichen Sonnenbrand ge-
schmunzelt.

Die GREEN DAYS 2017 wurden unterstiitzt von:

= - A ETECAR
Mobil il maxsa T AR ATionaL
Organisatoren

TECHNO marbet’
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T EXPO

K U R s . DIE TECHNO BERANCHEN-MESSE

DIE TECHNO EXPO WAR AUCH 2017 EIN VOLLER ERFOLG

Welche Produktneuheiten liberzeugen werden, wel-
che Konzepte die Zukunft mitgestalten und welche
Entwicklungen einen groB3en Einfluss auf die Auto-
mobilbranche haben kdonnten, erfuhren die Besucher
der TECHNO EXPO 2017. Wieder einmal bewies die
Messe, dass sie es versteht, die aktuellsten Themen
der Automotive-Branche abzubilden.

Auf Uber 3.000 m? prasentierten zahlreiche Hersteller und
Lieferanten-Partner Deutschlands groBter Autohaus-
Kooperation am 29. November ihre Produkte, Services so-
wie Highlights und tauschten in entspannter Atmosphére
die gesammelten Erfahrungen des letzten Jahres aus.
Konzentriert wurden das eigene Netzwerk gepflegt und
neue Kontakte gekniipft. Dazu bot der Schuppen 52 im
Hafen Hamburgs erneut die beste Kulisse, vereint er doch
gekonnt Tradition mit Vision.

Nach dem erfolgreichen Messetag wurde am Abend nicht
nur exquisit gespeist, das musikalische Rahmenprogramm
genossen und in der Wirth-Lounge mit dem einen oder
anderen Drink auf die TECHNO EXPO 2017 angestofB3en,
sondern auch ausgiebig Uber neue Ideen diskutiert.
SchlieBlich konnte die TECHNO Messe des Jahres MaB-
stabe setzen und auch 2017 mit einem breiten Aufgebot
Uberzeugen. Das bestétigten auch die vielen zufriedenen
Besucher.

Auch auf dem TECHNO GIPFEL 2017, der am Morgen pa-
rallel zur Messe stattfand, wurden wegbereitende Konzepte
mit dem Schwerpunkt »Digitalisierung« von Georg Wallus,
Geschéftsfuhrer von TECHNO, vorgestellt. Interessiert
lauschten die Gesellschafter nicht nur ihm, sondern auch
dem angereisten Redner Lukas-Pierre Bessis, der aus-
fahrlich Einblicke in aktuelle digitale Themen gab.

) texpo2017.de

TECHNO
GIPFEL

2017

IN HAMBURG

« TECHNO MAGAZIN 3//2017
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Mit freundlicher Unterstitzung von:

T EXPO

'DAS MARDERABWEHRGERAT

Mobil I [£4 GEDOREPF
o I WERKZEUGE FURS LEBEN

DIE TECHNO BERANCHEN-MESSE

v WURTH

Mehr Informationen finden Sie auf

ALLES AUS
EINER HAND

Fahrzeugeinrichtungen von Wiirth stehen fiir ein Hochstmaf3 an

www.wuerth.de/fahrzeugeinrichtungen

Individualitét bei kompromissloser Qualitét. Unsere Einrichtungen
passen sich bis ins kleinste Detail an lhre Arbeitsabléufe und Ihr

Staugut an. Auch Sonderlsungen sind selbstversténdlich méglich.

Sprechen Sie mit lhrem Wiirth Verkéufer im AuBendienst.

Unsere Spezialisten fir Fahrzeugeinrichtungen stehen lhnen

gerne fiir eine individuelle Planung zur Verfiigung.

Holger Schmalbruch

Adolf Wisrth GmbH & Co. KG - Fahrzeugeinrichtungen
Dimbacher Str. 42 - 74182 Obersulm-Willsbach - T07134 9834-0 - F 07134 9834-22
40 « fahrzeugeinrichtungen@wuerth.com . www.wuerth.de/fahrzeugeinrichtungen




Besuchen Sie uns auf www.petex.de

seit Uber 35 Jahren!

...die starke Autoausstattung

IHR ZUVERLASSIGER PARTNER FUR
AUTOAUSSTATTUNG UND AUTOZUBEHOR

Seit mehr als 35 Jahren steht PETEX flr hochste
Qualitatsstandards in der Produktion, Auftragsabwicklung

und Lieferung. Wir bauen auf langfristige Partnerschaften.

NEU IM SORTIMENT 2017/2018:

Ladungssicherung und Hebemittel - Neue Kindersitze -
Neue Sitzbeziige - Werkstattartikel - Pannenhilfe - und
vieles mehr...
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TECHN

TECHNO LAUTET &
DAS MESSE-JAHR
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‘ Am 24. Januar prasentieren Lieferanten-Partner Q&Q —
ihre Konzepte, Produkte und Dienstleistungen rund Bad Windsheim NEUER ONLINE-SHOP AUF WWW. PETEX.DE

um Reifen und Réder.
— . - _ Kraftstoffsparend, wetterbestandig, mit hervorragendem
F & —— E W ( el m ( ::1 Grip und besten Anti-Aqua-Planing-Eigenschaften ... Was

! ‘ ‘ u Reifen bereits kdnnen und was sie in Zukunft kénnen wer-
den, kénnen alle Teilnehmer der TYEXPO SPEZIAL 2018
in Kassel erfahren. Bei der kommenden Ausgabe der be-
kannten TECHNO Messe ergibt sich zudem die Chance,
mehr Uber die neusten Entwicklungen in der Nutzfahrzeug-
branche zu erfahren und in den direkten Austausch mit
Kollegen und interessierten Fachbesuchern zu treten.

Auch bei den Workshops am nachsten Tag kénnen das eige-
ne Netzwerk ausgebaut und Dialoge vom Vortag weiterge-
fuhrt werden - flr einen aktionsreichen Start ins neue Jahr.

Infos zur TYEXPO SPEZIAL 2018 in Kassel erhalten Sie
FOWERED BY TECHNO von Birgit Suhr: T. 040.526 099-152.

\

GUMMIMATTEN AUTOTEPPICHE LADUNGSSICHERUNG
SITZBEZUGE RADZIERBLENDEN
ZUBEHORARTIKEL AUTOPFLEGE

..und vieles mehr auf www.petex.de

PETEX - Autoausstattungs-GmbH [
LauterbachstraRe 44 @ I[ @X
DE-84307 Eggenfelden Z/\\

www.petex.de



Einfach anziehend!

Ilhr Auktions-

partner fir’s
Remarketing

. . . (O3 Seit 1988
Liefern Sie da ein,

wo ganz Europa auf lhre Fahrzeuge wartet

Bei Autobid.de sind Sie in verlockend guter Gesellschaft! Hier liefern
Hersteller, Handel, Banken und Flottenbetreiber Fahrzeuge zur gewinn-
bringenden Vermarktung ein. Anziehend finden dieses Angebot mehr
als 25.000 bei uns registrierte Handler aus ganz Europa. So machen Sie

mehr Gewinn mit den Gebrauchten.

Wann sprechen wir Gber Ihre Fahrzeuge?

Lassen Sie sich jetzt ausfihrlich beraten: +49(0)611 44796-55 oder www.autobid.de

o ~

GUtobids: R autobid.qde

Entdecken Sie die Vielfalt der Auktion & Markt AG auto-auktionen



